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مهارت های ارتباطی

برخی مهارت های نرم برای یک تبلیغاتچی و بازاریاب

ارینوشتارتباط

کلامیارتباط

فعالدادنگوش

کار تیمی

هماهنگیوهمکاری

سازگاریقابلیت

مدیریت زمان

اولویت هاتعیین

موثرزمان بندی

Communication Skills Time Management Teamwork
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هتفکر انتقادی و تحلیل گران
داده هاتحلیل

شبکه سازی

روابطبرقراری

فردیبینمهارت های

توانایی مدیریت استرس

کاریفشارهایمدیریت

زندگیوکار تعادل

Critical Thinking and 
Analytical Skills

Stress Management Networking

برخی مهارت های نرم برای یک تبلیغاتچی و بازاریاب
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دانش بین فرهنگی
یفرهنگ حساسیت

خلاقیت و نوآوری

خلاقتفکر 

خلاقانهمسئلهحل

هوش هیجانی
خودآگاهی

احساساتمدیریت

Cross-Cultural
 Awareness Emotional Intelligence Creativity and 

Innovation

برخی مهارت های نرم برای یک تبلیغاتچی و بازاریاب

https://www.linkedin.com/in/amirhosseinsaleh/


Creativity and Innovation

ایده ها و مفاهیم جدید رو تولید می کنهخلاقیت
تبدیل کرده و نتیجه ای ملموس می سازهعملاین ایده ها را به نوآوری

این دو مفهوم در کنار هم، پیوندی حیاتی برای پیشرفت و تحول در هر جامعه یا 
.صنعتی ایجاد می کنند
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حضور فرد خلاق در تیم 

Divergent Thinking Tests-آزمون های تفکر واگرا
Convergent Thinking Tests-آزمون های تفکر همگرا

Imagination Tests-آزمون های استفاده از تخیل 
Analytical Thinking Tests-آزمون های تفکر تحلیلی 

Innovation and Synthesis Tests-آزمون های ترکیب و نوآوری 

https://www.linkedin.com/in/amirhosseinsaleh/


تست خلاقیت 

4,525 * 257 = ?
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تست خلاقیت 

4,525 * 257 = 1,162,925
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تست خلاقیت 
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تست خلاقیت 
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Prefrontal Cortex



قشر پیشانی

در فعالیت های خلاقانه، این قسمت مغز مثل یه 
مدیر پروژه عمل می کنه که باید توجه مون رو 

مدیریت کنه و مسیرهای ذهنی پیچیده رو 
هدایت کنه تا بتونیم ایده های نو و عجیب رو 

!مثل یک کارگاه خلاقیت بچینیم



ت
قی

خلا
م 

تی
 

غز
م

01

04

02

05

03

فعال شدن در زمان 
ات ایده پردازی یا ایجاد ارتباط

جدید بین مفاهیم مختلف

ات توانایی ترکیب اطلاع
و تجربیات گذشته با

ایده های جدید
دیدگاه های مختلف را 
در ذهن تجسم کنیم

به ما کمک می کند تا 
تصاویری نو و جذاب در ذهن 

خود بسازیم
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نگرانی من از کی شروع شد
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سوال بنیادی 
باعث زوال خلاقیت و Gen-AIاستفاده از 

مهارت های شناختی ما میشه؟

https://www.linkedin.com/in/amirhosseinsaleh/
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حافظه

01

تفکر انتقادی

حل مساله04

02

استدلال 05

دقت و توجه 

03

تصمیم گیری  06

خلاقیت

07

ادراک

08

هوش اجتماعی

هوش هیجانی11

09

12انعطاف پذیری شناختی

شاهدگرایی

10

تفکر سیستمی 13

زبان و ارتباط

14



، چند درصد از استفاده Gen- AIبعد از ظهور
شما از موتورهای جستجو کاهش پیدا کرده؟

...چند سوال برای فکر کردن

01
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ماً از چند بار در هفته به جای فکر کردن، مستقی
ChatGPT ن یا ابزارهای مشابه برای پاسخ گرفت

استفاده می کنید؟

...چند سوال برای فکر کردن

02
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شما را خلاق تر کرده AIآیا احساس می کنید که 
یا بیشتر به اون وابسته شدید؟

...چند سوال برای فکر کردن

03
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ل از اگر به شما یک مسئله پیچیده بدن، آیا قب
تلاش برای حل اون، ابتدا از هوش مصنوعی 

کمک می گیرید؟

...چند سوال برای فکر کردن

04
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آیا هوش مصنوعی باعث شده که کمتر یاد 
نترنت مثل ای)بگیرید و بیشتر به حافظه خارجی 

متکی باشید؟( و ابزارهای هوش مصنوعی

...چند سوال برای فکر کردن

05
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چه کاری را قبلًا خودتان انجام می دادید که 
اکنون کاملًا به هوش مصنوعی سپرده اید؟

...چند سوال برای فکر کردن

06
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آیا هوش مصنوعی باعث شده که کمتر 
دیگران بنویسید، کمتر تحقیق کنید یا کمتر با

ما بوده بحث کنید؟ اگر بله، این تغییر به نفع ش
یا به ضرر شما؟

...چند سوال برای فکر کردن

07
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هنوز هم مسیرهای جدید در مغزمون می سازیم؟



AI-Assisted Impostor Syndrome
(سندروم ایمپاستر ناشی از هوش مصنوعی)

برای متخصصان 

احساس تقلب یا کاهش اعتبار 
فردی به دلیل استفاده از هوش مصنوعی

https://www.linkedin.com/in/amirhosseinsaleh/


Automation Shame
(شرم خودکارسازی)

برای متخصصان 

احساس شرم یا کاهش ارزش فردی
ناشی از استفاده از فناوری های خودکار 

مثل هوش مصنوعی به جای تلاش 
انسانی



Cognitive Offloading Guilt
(عذاب وجدان ناشی از برون سپاری شناختی)

برای متخصصان 

حسی از گناه یا شرم است که فرد هنگام
واگذاری فرآیندهای شناختی و فکری به 
ابزارهای هوش مصنوعی یا فناوری های 

خودکار تجربه می کند



بر فرآیند کار خود 
تأکید کن، نه فقط 

نتیجه



بر فرآیند کار خود تأکید 

کن، نه فقط نتیجه از دیدگاه همکاری 
انسان و ماشین به 

موضوع نگاه کن
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بر فرآیند کار خود تأکید 

کن، نه فقط نتیجه

از دیدگاه همکاری انسان و 

فرآیند خلاقانه فقط تولید ماشین به موضوع نگاه کن
محتوا یا حل مسئله نیست، 
بلکه شامل انتخاب، ترکیب، 

اصلاح و بهبود است
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بر فرآیند کار خود تأکید 

کن، نه فقط نتیجه

از دیدگاه همکاری انسان و 

ماشین به موضوع نگاه کن

فرآیند خلاقانه فقط تولید محتوا 

یا حل مسئله نیست، بلکه شامل 

انتخاب، ترکیب، اصلاح و بهبود است
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AI Devaluation Bias
(سوگیری کاهش ارزش به دلیل هوش مصنوعی)

برای مدیران 

وقتی افراد از هوش مصنوعی برای انجام
ن به یک کار استفاده می کنند، ارزش کارشا 

دچشم مدیر یا ارزیاب کمتر به نظر می رس

https://www.linkedin.com/in/amirhosseinsaleh/


Automation Attribution Error
(خطای نسبت دهی به خودکارسازی)

برای مدیران 

وعی نتایج یک کار بیشتر به هوش مصن
ن نسبت داده می شود تا به فردی که از آ 

استفاده کرده است
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Creativity Dilution Effect
(اثر رقیق شدن خلاقیت)

برای مدیران 

هرچه میزان استفاده از ابزارهای خودکار 
ر و هوش مصنوعی در یک فرآیند بیشت

ارزش ( به ویژه مدیران)باشد، افراد 
.رندخلاقیت انسانی را کمتر در نظر می گی
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Skill Erosion Perception
(ادراک فرسایش مهارت ها)

برای مدیران 

ی مدیران تصور می کنند مهارت های انسان
در حال ضعیف شدن است، چون افراد 
برای انجام کارها به هوش مصنوعی 

.وابسته شده اند



را " کار با هوش مصنوعی"ارزش 

به عنوان یک مهارت درک کنیم
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" کار با هوش مصنوعی"ارزش 

را به عنوان یک مهارت درک 

کنیم تأکید روی فرآیند، نه 

فقط نتیجه
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" کار با هوش مصنوعی"ارزش 

را به عنوان یک مهارت درک 

کنیم

تأکید روی فرآیند، نه 

فقط نتیجه

تشویق به خلاقیت ترکیبی

)Hybrid Creativity)
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تغییر معیارهای ارزیابی
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Is AI causing a decline in 
cognitive and creative skills?



Is AI causing a decline in 
cognitive and creative skills?



Is AI causing a decline in 
cognitive and creative skills?

در مراحل  AIهشدار به استفاده از
اولیه ورود به بازار کار 

ای هوش مصنوعی به عنوان ابزاری بر 
افزایش بهره وری افراد با تجربه

افراد ممکن است در سطوح
یریمدیریتی توانایی تصمیم گ

مؤثر را نداشته باشند



دیگه چکار کنیم ؟

دقیقه زمان بگذارید و بدون ۳۰
کمک هوش مصنوعی، ایده های 

تبلیغاتی بنویسید
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دیگه چکار کنیم ؟

دقیقه زمان بگذارید و بدون ۳۰
کمک هوش مصنوعی، ایده های 

تبلیغاتی بنویسید
پردازش + خلاقیت انسانی 

ب ترکی= سریع هوش مصنوعی 
فوق العاده
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دیگه چکار کنیم ؟

دقیقه زمان بگذارید و بدون ۳۰
کمک هوش مصنوعی، ایده های 

تبلیغاتی بنویسید
پردازش + خلاقیت انسانی 

ب ترکی= سریع هوش مصنوعی 
فوق العاده

!هوش مصنوعی را نقد کن
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دیگه چکار کنیم ؟

دقیقه زمان بگذارید و بدون ۳۰
کمک هوش مصنوعی، ایده های 

تبلیغاتی بنویسید
پردازش + خلاقیت انسانی 

ب ترکی= سریع هوش مصنوعی 
فوق العاده

!هوش مصنوعی را نقد کن

تکمیل نیمی از کار توسط مغز شما
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دیگه چکار کنیم ؟

دقیقه زمان بگذارید و بدون ۳۰
کمک هوش مصنوعی، ایده های 

تبلیغاتی بنویسید
پردازش + خلاقیت انسانی 

ب ترکی= سریع هوش مصنوعی 
فوق العاده

!هوش مصنوعی را نقد کن

تکمیل نیمی از کار توسط مغز شما

برای افزایش عمق تحلیل Why 5روش
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ممنون از 
توجه شما 
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